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Resumen

El aparecer en la Educacion a Distancia nuevos horizontes trajo consigo, por la complejidad, las dimensiones y la envergadura de
los mismos, toda una serie de dificultades detectadas a través de observaciones, y experiencia profesional, las cuales proyecta
resolver mediante una estrategia general de gestion del aprendizaje organizada en acciones que deben ejecutar los principales
actores del proceso, validada mediante criterio de especialista y criterio de usuario con resultados significativos y se concluye que
la gestion del aprendizaje es un proceso complejo que requiere del trabajo coordinado de todos los que inciden directa e
indirectamente en el estudiante y que el trabajo metodolégico y la autopreparacion del docente y del estudiante constituyen la
esencia de la gestién del aprendizaje en la Educacién a Distancia.
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Abstract

The appearance of new horizons in Distance Education brought with it, due to their complexity, dimensions and scope, a whole
series of difficulties detected through observations and professional experience, which he plans to solve through a general
management strategy. of learning organized into actions that must be carried out by the main actors in the process, validated
through specialist criteria and user criteria with significant results, and it is concluded that learning management is a complex
process that requires the coordinated work of all those who directly influence and indirectly in the student and that the
methodological work and the self-preparation of the teacher and the student constitute the essence of learning management in
Distance Education.

Keywords: general strategy; learning management; long distance education.
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Introduccioén

La didactica como ciencia opera con un sistema categorial general, establece las regularidades, leyes y principios de
la ensefianza aprendizaje en el proceso pedagdgico a la luz de su direccion y se apoya en métodos, procedimientos y
formas organizativas, tanto para la actuacién del educador como del educando en su interaccion dialéctica (Gomez et
al., 2004). En tal sentido, la didactica, en el devenir historico del proceso pedagdgico, se ha ido enriqueciendo en la
medida en que se han establecido diferentes modelos y teorias pedagdgicas que a su vez se sustentan en otras ciencias
sociales (Hurtado et al., 2021).

Independientemente de los logros todavia existen limitaciones que se ven reflejadas en la no solucion de algunos
problemas, presentes en la realidad de la Educacion Ecuatoriana y particularmente en la Educaciéon a Distancia
(Francisco et al., 2018). Los cambios que enfrenta el pais en el campo socioecondmico, como es l6gico, influyen en la
esfera educacional. Estos cambios en la referida esfera han sido de trascendencia en todas las educaciones y
particularmente en la Educacién a Distancia, la cual se ha ampliado considerablemente en el pais, pero persisten
dificultades que se pretenden resolver mediante una estrategia general de gestion del aprendizaje (Cordero et al.,

2020), la cual se socializa a través del presente articulo.

Materiales y métodos

En la Educacion a Distancia la diversidad deviene en el factor condicionante del desarrollo arménico de todo el
proceso, esto es posible si el educador la asimila como via para garantizar la estabilidad de los resultados en la gestion
del aprendizaje con una flexibilidad estructural y funcional (Garcia-Ruiz et al., 2018), como mecanismo para sostener
la estabilidad interna del proceso de aprendizaje frente a los cambios impuestos por las necesidades del medio

cambiante en los diferentes contextos (Aretio, 2017).

Una estrategia “es un conjunto de acciones que permite alcanzar objetivos a largo plazo, concentrando las fortalezas
de la organizacién y menguando sus debilidades para enfrentar las oportunidades y amenazas que le presenta el
entorno. Es un programa general de accion que permite impulsar la organizacion hacia el futuro deseado” (ALONSO
RODRIGUEZ, 1994).
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Dentro de sus exigencias estan el enfoque de sistema, dado por la concatenacion e interrelacion de los elementos que
actian desde dentro del sistema y sus relaciones con el entorno y el enfoque de cambio, que implica las
transformaciones necesarias en la gestion del aprendizaje para adaptarse a las exigencias del medio socio histérico
(Betancourt et al., 2019).

La esencia de toda estrategia es propiciar el cambio, lo que implica dar lugar a un proceso de toma de decisiones
sobre la utilizacion de los recursos con que cuenta para la gestion del aprendizaje, para pasar de un estado actual a uno
deseado. Esta encaminada a propiciar una gestion unificada de la diversidad sistémica mediante el desarrollo de las
potencialidades individuales y colectivas, a partir de acciones imprescindibles para alcanzar los objetivos (Cabrera et
al., 2018).

La gestion del aprendizaje es un proceso que exige un modo de concebir y de desarrollar estrategias que se distingan
por la activa participacion de todos los implicados en el proceso, es una forma de gestion participativa que involucra a

todos en la planificacién, ejecucion y control de las transformaciones necesarias (Manzur et al., 2020).

Es un proceso que estimula y armoniza las decisiones en tanto ofrece un marco de referencia para acciones detalladas
y decisiones con caracter inmediato, lo que exige la combinacion adecuada de los recursos materiales, humanos y

técnicos para un desarrollo exitoso del aprendizaje (Gonzalez-Segura et al., 2018).

En Educacion a Distancia el trabajo metodoldgico debe constituir el nicleo central de la gestion del aprendizaje por

mdaltiples razones, entre las cuales ocupan un lugar significativo las siguientes:

La educacion reproduce la sociedad en un plano superior de desarrollo socio histérico y cultural formando
integralmente a los ciudadanos del futuro. El trabajo metodoldgico a través del cual se cumple esta mision,

indudablemente tiene que tener un caracter estratégico.

La institucién de Educacion a Distancia garantiza los recursos materiales y humanos que basicamente requiere para
cumplir sus metas. En tal sentido el trabajo metodoldgico también ayuda, mediante su planeacién estratégica, a

utilizar racionalmente los recursos en pos del aprendizaje de los educandos.

Como toda actividad que se realiza en el proceso incide directamente en el logro de los objetivos formativos cada una
de ellas debe ser planificada y desarrollada en interrelacion sistémica con las restantes, lo que implica que el trabajo

metodoldgico sea planeado estratégicamente.
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El cumplimiento de la mision de la Educacion a Distancia en IRFEYAL depende de la labor del docente frente al
estudiante. El planifica, organiza, orienta, regula y controla, mediante el trabajo metodoldgico cada paso del proceso
de aprendizaje. El docente gestiona el aprendizaje de los estudiantes, y en este sentido su labor metodolégica debe ser

planeada estratégicamente a partir de acciones que impliquen un cambio en su actuar.

En esencia el trabajo metodoldgico, ademas de ser una cuestion técnico- metodoldgica, se debe convertir en una

forma cualitativamente superior de gestién del aprendizaje orientado a:

Definir claramente las metas y proyecciones de futuro.
Lograr una creativa integracion de los recursos materiales, humanos y técnicos.

Combinar el pensamiento estratégico con la accion tactica.

ASERENERNEAN

Combinarla estabilidad en los resultados con la flexibilidad estructural y funcional del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Asi la estrategia general, definida como el sistema de acciones a ejecutar por los gestores del proceso de ensefianza
aprendizaje, orientado a propiciar los cambios cualitativos y cuantitativos en el aprendizaje de los alumnos, se elabora
de acuerdo a las funciones y responsabilidades que tienen los directivos y docentes y con base en los siguientes
métodos: la observacion, que permitid realizar el diagndstico de la gestion del aprendizaje en la institucion; el método
sistémico, que permitid estructurar los sistemas de acciones; el método de modelacién, que posibilito el disefio de la

estrategia y el criterio de usuario y especialista permitié validar la estrategia general para la gestién del aprendizaje.

Resultados y discusién

El diagndstico realizado permitié determinar que en la gestion del proceso de aprendizaje se pueden distinguir seis
niveles esenciales que permiten alcanzar el fin:

e Lagestion del aprendizaje por parte del estudiante

e Lagestion del aprendizaje por parte del docente.

o El trabajo del subdirector en funcién de la gestion del aprendizaje.

o El trabajo del inspector en funcién de la gestion del aprendizaje

o El trabajo del director de la escuela en funcion de la gestion del aprendizaje.

o El trabajo del metodologo integral en funcion de la gestion del aprendizaje.
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Todos en su coordinacion e integridad posibilitan un trabajo eficiente en funcién de lograr los objetivos establecidos
para la Educacion a Distancia en IRFEYAL, lo que implica que al trabajar uno de ellos, por su caracter sistémico, es
imprescindible abordar en esencia las acciones basicas que deben ejecutar en funcién de la gestion del aprendizaje y

resolver las problematicas presentes en la institucion que se relacionan a continuacion:

e Insuficiente preparacion de los directivos de las escuelas para gestionar el aprendizaje de los estudiantes en la
Educacion a Distancia

e Limitaciones en la preparacion de los docentes, gran nimero de docentes contratados sin el titulo requerido.

o Existen limitaciones en la utilizacion de la tecnologia educativa en funcion del aprendizaje de los estudiantes.

¢ Insuficiente trabajo de inspectores y directores de escuelas para resolver los problemas del aprendizaje a partir
de investigaciones cientificas.

e Elalumno tiende a aprender de forma reproductiva.

e Los niveles de estimulacion y ayuda resultan insuficientes para lograr un aprendizaje reflexivo.

e Son insuficientes la orientacién y control de la actividad de aprendizaje y sus resultados.

e Lagestion del aprendizaje en la clase no integra la formacién y desarrollo de los valores.

e Existen limitaciones en el desarrollo del pensamiento (procesos, productos y cualidades)

o Lacalidad del aprendizaje de los estudiantes todavia no responde a las exigencias de la sociedad actual.

Los aspectos apuntados, sin ser los tnicos, influyen en la calidad del aprendizaje y su gestion en IRFEYAL, en la cual
se contextualiza el proceso investigativo que se proyecta, a ello se suma el hecho de que la Educacion a Distancia ha
carecido de una conceptualizacion didactica que responda a sus caracteristicas y particularidades y que facilite la

gestion del aprendizaje, de acuerdo con el fin de este nivel de educacion, en los momentos actuales.

Estos problemas se tratan de resolver, en ocasiones, divorciados de los enfoques en que se sustenta el proceso de
ensefianza aprendizaje en la Educacion a Distancia actual en el mundo y al mismo tiempo al margen de una estrategia
coherente en funcidn del aprendizaje y la formacion integral de los educandos, que los prepare para la vida futura y la
participacion activa en la construccion y desarrollo de la sociedad, que delimite el rol que le corresponde jugar y la
responsabilidad individual de todos y cada uno de los docentes que participan en la gestién del aprendizaje y que al
mismo tiempo posibilite la formacidn y desarrollo de un modo de actuacién profesional que se corresponda con las
exigencias de la Educacion a Distancia.
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Tales propositos se proyectan lograr con la modelacion de la estrategia que se presenta, la cual se obtiene de un
proyecto de direccidn del aprendizaje y se contextualiza a realidad de la Educacion a Distancia ecuatoriana a partir de

la utilizacidn de los métodos de modelacion y el sistémico estructural funcional.

Exigencias a la gestion del aprendizaje para la Educacién a Distancia en el
colegio “IRFEYAL”

La gestion del aprendizaje, entendida como “proceso de diagndstico planificacion, estimulacion, orientacion,
regulacion y evaluacion del aprendizaje orientada al logro de los objetivos formativos” (Viamontes Prieto, 2008),
requiere que todos los que inciden directa o indirectamente en el aprendizaje de los estudiantes dominen un grupo de
aspectos que funcionan como exigencias basicas entre las cuales se significan las esenciales:

e Dominio del contenido y metodologia de la Educacién a Distancia

e Dominio de los objetivos y el fin de la Educacién a Distancia en IRFEYAL

e Dominio de las particularidades psicoldgicas, sociales, econémicas y culturales de los estudiantes (Jovenes y

adultos)

e Dominio de las TIC.

e Dominio de la Didactica de la Educacién de Adultos o Andragogia

e Dominio de los resultados del aprendizaje de los estudiantes.

e Dominio de las necesidades socioeconémicas y culturales del contexto
Estas exigencias béasicas son las premisas esenciales que garantizan que los actores del proceso actlien
conscientemente en la gestion del aprendizaje y jueguen el rol que le corresponde en tanto los prepara para dirigir
cientificamente el proceso en el tipo decurso para el cual trabaja a partir de un sistema de acciones que delimita la
responsabilidad individual en el proceso.
Ademas de los aspectos anteriores se tienen en cuanta para el disefio de los sistemas de acciones las siguientes
consideraciones:

e La gestion del aprendizaje la concretan docente y estudiante en el contexto de las actividades, en las cuales

interactyan sisteméaticamente de forma presencial o virtual.
e Laautoprepacion es la premisa esencial para la gestion del aprendizaje.

o El diagndstico es el punto de partida para la gestién del aprendizaje.
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e La planificacion y ejecucion de las actividades debe responder a las particularidades del curso y las
condiciones en las que se desarrolla el proceso.

e La gestidn del aprendizaje es un proceso sistémico, sistematico, flexible, creativo y dinamico en funcion del
desarrollo integral del estudiante.

o El protagonista principal del proceso es el estudiante.
Acciones que debe ejecutar el docente para la gestion del aprendizaje.

1. Autopreparacion y capacitacién permanente.
2. Diagndstico del aprendizaje:

e Dominio conceptual.

e  Habitos.
e Habilidades.
e Valores.

e  Cultura general.
3. Planificacion de las actividades:
e  Sistema tedrico conceptual (Tematica)
e  Objetivo.
e Tareas de aprendizaje (niveles reproductivo, aplicativo y creativo).
e  Medios o recursos para el aprendizaje.
e Bibliografia para el aprendizaje.
4. Tratamiento del contenido.
5. Evaluacion del aprendizaje.
6. Trabajo auténomo (sistema tedrico conceptual, objetivo, tareas de aprendizaje, medios o recursos para el
aprendizaje, bibliografia y forma de presentacion y/o evaluacidn).
7. Estimulacion para el aprendizaje, orientada a lograr la motivacién necesaria en los estudiantes para el
desarrollo de todas y cada una de las tareas de aprendizaje.
8. Orientacion para el aprendizaje orientada a garantizar que el estudiante tome conciencia de la importancia del
desarrollo de las tareas de aprendizaje y trabaje con autonomia y responsabilidad.
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9. Regulacién del aprendizaje tomando como referente la diversidad manifestada en las particularidades del
desarrollo de cada estudiante.
10.  Evaluacion del aprendizaje tomando como referente los cambios cuantitativos y cualitativos esenciales que se

producen en los estudiantes.

Acciones que debe ejecutar el estudiante para la gestion del aprendizaje.
1. Autopreparacion permanente.
2. Lecturay estudio de los sistemas tedricos conceptuales inherentes a cada materia.
3. Sistematizar el habito de lectura
4. Sistematizar las habilidades o competencias que exige cada materia
5. Sistematizar la cultura y su identidad cultural
6. Realizar las tareas de aprendizaje de acuerdo a las exigencias (niveles de desempefio reproductivo, aplicativo
y creativo) y su realidad contextual.
7. Utilizar los recursos orientados por el docente para el aprendizaje.
8. Consultar la bibliografia orientada para el aprendizaje.
9. Autoevaluar su aprendizaje.

10. Empoderarse del trabajo auténomo

Acciones que debe ejecutar el subdirector en funcion de la gestion del
aprendizaje.
1. Autopreparacién sistematica y capacitacion permanente.
2. Diagnostico del nivel de preparacién profesional de los docentes en relacién con las exigencias basicas para la
gestion del aprendizaje.
3. Disefio y ejecucion de un sistema de trabajo metodolégico en la institucion orientado a garantizar:
e Dominio progresivo de las exigencias basicas para la gestion del aprendizaje.
e  Preparacién de los docentes.
e Desarrollo de un estilo diferente de gestion del aprendizaje que se concrete en un modo de actuacion
profesional que se corresponda con las particularidades de los estudiantes (jovenes y adultos).
4. Evaluacion sistematica de la calidad del proceso de gestion del aprendizaje a partir de la observacion a clases,
la revision de documentos (registro de asistencia y evaluacion y plan de clases) en aras de determinar las
regularidades esenciales.
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5. Diagnostico mensual o por periodos del aprendizaje de los estudiantes en las materias seleccionadas.

6. Atencion individualizada a los estudiantes con mayores necesidades de ayuda.

7. Valoracion colectiva mensual de los resultados (aprendizaje de los estudiantes y desempefio de los docentes)
en aras de tomar las decisiones Optimas para la préxima etapa de trabajo metodolégico.

Acciones que debe ejecutar el inspector en funcion de la gestion del
aprendizaje.

1. Autopreparacion sistematica y capacitacion permanente el dominio de:

e Las exigencias basicas para la gestién del aprendizaje en la institucion
e Lasacciones que debe ejecutar el docente para la gestién del aprendizaje.
e Las acciones que debe ejecutar el estudiante en funcion de la gestién del aprendizaje.

1. Disefio y ejecucién de la estrategia de para la creacién y mantenimiento de las condiciones 6ptimas para el
desarrollo del proceso en la institucion (tecnologia, ambientacion de aulas y laboratorios, wifi, restaurante,
condiciones higiénicas de la institucion y normatividad)

2. Valoracidn colectiva de las condiciones del proceso para la gestion del aprendizaje del proceso de direccién
del aprendizaje en aras de tomar decisiones 6ptimas.

Acciones que debe ejecutar el director en funcion de la gestion del
aprendizaje.

1. Autopreparacion sistematica y capacitacion permanente en relacién con el trabajo metodoldgico en funcién de
la gestion del aprendizaje.

2. Diagnostico del nivel de preparacion profesional del subdirector, inspector y docentes en relacion con las
exigencias bésicas para la gestion del aprendizaje.

3. Regulacion constante de la calidad del proceso a partir del diagndstico del aprendizaje de los alumnos, la
conduccién y evaluacion de actividades metodoldgicas, la coordinacion y orientacion de todos los factores y
la utilizacidn de la investigacion para resolver los principales problemas que se detecten en el proceso.

4. Valoracion colectiva de los resultados y condiciones del proceso (consejo directivo, y consejo de afio).

Estrategia que ha sido validada mediante el criterio de especialista y el criterio de usuario con resultados que permiten

sustentar su factibilidad y viabilidad para la solucién del problema de la institucién educativa.
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Conclusiones
El estudio teorico realizado y la modelacion de los sistemas de acciones, contenidos en la estrategia para la gestion del
aprendizaje, permitié identificar que la gestion del aprendizaje es un proceso complejo que requiere del trabajo
coordinado de todos los que inciden directa e indirectamente en el estudiante. El trabajo metodolégico y la
autopreparacion del docente y el estudiante constituyen la esencia de la gestién del aprendizaje en la Educacién a
Distancia en IRFEYAL.
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