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RESUMEN

El presente articulo investiga la relacion entre acreditacion universitaria y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) en el contexto del fortalecimiento de la calidad educativa en el Pert. Se hace la hipotesis
que la acreditacion, como proceso que evalta ciertos estandares institucionales, fomenta una formacion
integral que esté articulada a la investigacion, innovacion y al compromiso social. De igual manera, los ODS
proporcionan un marco estratégico para abordar problemas como la pobreza, el medio ambiente y la inequidad

educativa, a través de la emision de proyectos sostenibles en el corto, mediano y largo plazo. La investigacion
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se basO en una revision sistematica con la metodologia PRISMA, seleccionando estudios relevantes desde
bases cientificas y repositorios institucionales con los términos “acreditacion”, “calidad educativa” y “ODS”.
Los hallazgos muestran que existe mayor disposicion en la educacion superior para fortalecer los procesos de
mejora continua e implementacion sustentada en decisiones de caracter l6gico evidencial. Profundiza sobre
la influencia de las tecnologias de la informacion, infraestructura educativa, y la gestion institucional como
determinantes en la mejora de la calidad educativa es fundamental. La acreditacion no debe ser
conceptualizada como un mero tramite administrativo; debe ser entendida como un proceso que requiere
participacion, en el que se vincule liderazgo, trabajo colaborativo y politicas educativas sostenibles que

respondan a los compromisos de desarrollo del pais.
Palabras clave: acreditacion; Objetivos de Desarrollo Sostenible; calidad; educacién.
ABSTRACT

This article examines accreditation and the Sustainable Development Goals (SDGs). Accreditation is a
crucial tool for improving educational quality at the higher education level, employing integrated work
strategies, support, and qualified human resources in research and innovation, aimed at solutions such as
poverty reduction and environmental protection, with short-, medium-, and long-term plans and projects that
allow for sustainable development and economic progress and guarantee the well-being of people. The
objective is to demonstrate that accreditation and the SDGs contribute to improving quality of life. To this
end, a detailed search was conducted in academic repositories, using terms associated with accreditation,
Sustainable Development Goals, and educational quality in Per(. Relevant studies were selected according
to established criteria, and the PRISMA methodology was used to analyze the data. A growing interest in
institutional educational quality and decision-making based on accreditation results, in line with the
Sustainable Development Goals (SDGs), was identified. Further research is recommended to analyze the role
of information technology and physical facilities in educational quality, taking into account the commitment
to achieving the SDGs related to education and sustainability. Accreditation with examples, attitude and
motivation, improved management through organization, communication, promoting research and
innovation by involving teamwork, cooperation, and the participation of all, and SDGs. Policy with

comprehensive strategies.
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Introduccion

La educacién desempefia un papel esencial en el progreso de las naciones y en la mejora de la calidad de vida
de sus ciudadanos. En este contexto, se destaca la importancia de la calidad educativa como un objetivo
primordial que busca asegurar que los sistemas educativos proporcionen alto nivel de formacion de los
estudiantes para los desafios contemporaneos. En el Peru, por su diversidad geogréafica, cultural y social,
calidad educativa es prioridad.

Segun Fernandez y Muifiiz (2019), para este desafio, ha surgido el procedimiento de certificacion de las
entidades de educacion superior como un mecanismo crucial para evaluar y elevar el nivel educativo; el
enfoque refleja un compromiso decidido con la mejora continua del sistema educativo, que promuevan el
desarrollo integral de la sociedad peruana.

La acreditacion se ha consolidado como un proceso clave para garantizar la calidad educativa y fomentar la
confianza en los logros académicos, facilitando la movilidad estudiantil e investigativa (Pérez, 2023). Las
universidades son evaluadas en areas como la formacion del profesorado, avances cientificos, infraestructura
y gestion educativa. La interaccion entre la evaluacion de calidad y la acreditacion es esencial para establecer
los estandares que guiaran a las instituciones (Jiménez, 2019). Ademas, la acreditacion promueve la equidad
educativa, cumpliendo compromisos institucionales e internacionales (Chuquihuanga et al., 2021).

La Ley 28740 respalda estos procesos, garantizando la calidad de la educacion superior tanto en instituciones
publicas como privadas, lo que aumenta la confianza de estudiantes, padres y empleadores. SINEACE
fomenta la mejora continua a través de la acreditacion, con énfasis en la formacion integral y el recurso
humano calificado (Acufia Peralta, 2024). La relacion entre acreditacion y eficacia de la comunidad educativa

asegura el cumplimiento de objetivos y mejora continua.
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La acreditacion garantiza un capital humano eficiente y actualizado en las instituciones educativas regionales
que, a su vez, fomenta el desarrollo y la transformacion. El Perd necesita un enfoque inclusivo e intercultural
que atienda las necesidades y realidades de diferentes grupos socioecondémicos como: personas rurales,
comerciantes, trabajadores del transporte, estudiantes, trabajadores, docentes, trabajadores de la salud, amas
de casa, madres solteras y nifios desatendidos. También hay una necesidad de fomentar la nacionalidad y el
respeto por la diversidad sociocultural del pais para garantizar la relevancia y equidad de la educacion para
todos los grupos sociales.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) buscan erradicar la pobreza, combatir el cambio climético y
enfrentar otros desafios globales, involucrando a paises como Peru en la busqueda de un desarrollo sostenible
(Aplicadas, U. P. d. C., 2025). La educacion superior juega un papel crucial en la formacion de profesionales
socialmente responsables y comprometidos con la resolucion de problemas ambientales. Es esencial que las
universidades apliquen principios de sostenibilidad en su cultura institucional y promuevan la responsabilidad

social y ambiental entre todos los miembros de la comunidad académica.

Ademas, las universidades deben liderar el disefio de estrategias sostenibles, como el consumo responsable
de recursos y la movilidad sostenible, contribuyendo al desarrollo equitativo. Estas instituciones tienen la
capacidad de impulsar investigaciones e innovaciones tecnoldgicas alineadas con los ODS, lo que impacta
positivamente en la equidad futura. La administracion universitaria debe centrarse en la mejora continua y el
liderazgo educativo, acorde con la Agenda 2030 (Lazo Pérez, Samamé Chero y Reafio Kant, 2023). La
inclusién de los ODS en el curriculo universitario permite a los estudiantes enfrentar los problemas de
sostenibilidad (Goémez et al., 2021), y fomenta la innovacion anticipada mediante la investigacion
interdisciplinaria (Le6n et al., 2021).

La calidad educativa en la educacion superior universitaria se define por el grado en que una institucion
satisface las necesidades y expectativas establecidas, destacando sus logros frente a criterios de agencias
acreditadoras (RIACES). Garantizar esta calidad es esencial no solo en el ambito internacional, sino también
para el desarrollo sostenible, ya que una educacion superior de calidad fomenta la movilidad social, el acceso
a empleos y el desarrollo econémico (Arriagada et al., 2023). Para ello, las instituciones deben alinearse con

politicas y estandares internacionales, asegurando que los egresados sean competitivos en el mercado laboral.

|@ (©) Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucion 4.0 Internacional

(CCBY 4.0
Grupo Editorial “Ediciones Futuro” Universidad de las Ciencias Informaticas. La Habana, Cuba seriecientifica@uci.cu 16



http://publicaciones.uci.cu/
mailto:seriecientifica@uci.cu

ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343 Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informéticas
http://publicaciones.uci.cu Vol. 18, No. 4, Mes: Octubre-Diciembre, 2025, Pag. 13-28

La calidad educativa también requiere una gestion holistica y una planificacion estratégica que considere la
evaluacion continua e innovacion educativa. En el contexto nacional, es un paradigma para el desarrollo,
avanzando en equidad, aunque aun persisten problemas como la falta de marcos de evaluacion rigurosos, que
agravan la desigualdad entre las universidades (Vega, 2020; Molina et al., 2021; Mejia & Mejia, 2021). Las
instituciones deben promover la responsabilidad social para sostener el desarrollo social, econémico y
ambiental a largo plazo (Arcesio et al., 2021). Ademas, es crucial la adopcion de metodologias activas como
Design Thinking para la mejora de la ensefianza y aprendizaje (Avalos et al., 2021).

Las universidades peruanas enfrentan cambios que requieren evaluar constantemente los recursos humanos e
infraestructura, impulsados por procesos de aseguramiento de calidad, promoviendo competencias en
resolucion de problemas y comunicacién efectiva (Acevedo y Rondinel, 2021). SINEACE y SUNEDU lideran
la mejora educativa mediante la evaluacion y certificacion con estandares internacionales, promoviendo la
educacion holistica alineada con los ODS (SINEACE, 2022). Sin embargo, persiste una brecha entre
formadores e investigadores, dificultando la integracion efectiva de la investigacion en la ensefianza (Oseda
et al., 2020). La acreditacion sigue siendo clave para mejorar la educacion, alineandose con los ODS 4,5y 8
(Rodriguez et al., 2022). No obstante, persisten problemas como la falta de cultura institucional y enfoques
administrativos que generan burocracia, con escaso involucramiento de la comunidad educativa (Martinez et
al., 2021).

El apoyo estudiantil mediante tutorias y psicologia no ha favorecido aspectos académicos, emocionales ni
personales, y los servicios institucionales como residencia, comedor y transporte son insuficientes. Ademas,
las politicas de gestion carecen de administracién y liderazgo efectivo (Diaz et al., 2011). La organizacién
curricular no refleja la realidad social y cultural. Por otro lado, la falta de recursos financieros, desigualdades
persistentes y la dificultad para implementar medidas efectivas limitan el avance en los ODS, manteniendo
modelos inadecuados adaptados de paises desarrollados (Garcia & Bracamonte, 2019).

Alzate (2008) valora positivamente fortalecer la cultura de calidad mediante comunidades académicas criticas
y coherentes. En contraste, Bailey et al. (2017) critican que la globalizacion impulsa curriculos basados en
competencias y rendimiento académico, enfocandose en la gestion y control educativo, repercutiendo

negativamente en la ensefianza.
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En este escenario, la presente investigacion tiene como objetivo desarrollar una Revision Sistematica de la
Literatura (RSL) que permita analizar la relacion entre la acreditacion universitaria y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) en el fortalecimiento de la calidad educativa en el Perd, identificando como la
acreditacion puede favorecer una formacion integral articulada con investigacién, innovacién y compromiso

social, y como los ODS orientan proyectos sostenibles en corto, mediano y largo plazo.

Métodos o Metodologia Computacional

Para llevar a cabo la revision sistematica se aplicd la metodologia PRISMA, utilizando bases de datos
académicas y cientificas como Scopus, Web of Science, ERIC, Scielo y SINEACE para asegurar una
busqueda completa. La guia PRISMA, la cual contempla 27 elementos para el disefio y reporte de revisiones
sistematicas y metaanalisis, sirvié como referencia principal (Page et al., 2021). Para el anélisis de datos se
realizd una sintesis de resultados en Excel y se elabor6 el documento en Word, asegurando un texto ordenado
y cumpliendo pardmetros académicos.
e Criterios de inclusion: Se incluyeron estudios centrados en la acreditacion universitaria en Peru, su
relacion con los ODS y la calidad educativa, asi como informes oficiales de entidades acreditadoras.
e Criterios de exclusion: Excluyeron investigaciones que no abordaran especificamente el contexto
peruano, carecieran de texto completo o presentaran metodologias poco claras.
Estos criterios permitieron asegurar la pertinencia, accesibilidad y rigurosidad de los estudios analizados, en
concordancia con estandares de calidad cientifica y los lineamientos metodoldgicos exigidos por revisiones
sisteméticas como PRISMA (Page et al., 2022)
Protocolo de revision
El proceso de revision siguié las etapas de la guia PRISMA, utilizando operadores booleanos como
"accreditation" AND "educational quality" AND “sustainable development goals” AND "Peru" en las bases
de datos seleccionadas. Los términos en espaiiol fueron descartados por no arrojar resultados relevantes (Page
et al., 2021). Esto permitié mantener rigor, exhaustividad y coherencia en la revision. Las categorias de

analisis incluyeron:
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1) Vision general actual de la calidad educativa considerando los estandares internacionales y regionales
para el caso de Peru;
2) Calidad educativa institucional centrandose en los mecanismos internos de la institucion;
3) Infraestructura prestando especial atencion a las TIC;
4) Desarrollo curricular atendiendo a su revision y adaptabilidad,
5) Gestion académica en relacion con la formacion y desempeiio del personal docente.
Los hallazgos se discutieron en el contexto del sistema educativo peruano, junto con sugerencias practicas

definidas por la evidencia presentada por Salas (2013), que sirve como un marco util para evaluar el impacto

de la acreditacion en la calidad educativa.

La relacion de la
acreditacion con la

toma de decisiones.

Fig. 1- Categorias de analisis.
Fuente: Salas (2013)

Panorama actual de ; ; Desarrollo . .
I g Calidad Educativa Infraestructura . Gestion Académica
a calidad del el Curricular
. : Instituciona
sistema Educativo
Criterios para la L -
calidadppor Implementacion de — TIC. —]  Flexibilidad Evaluacion del
parte de mecanismos para el —1 profesorado
organismos asegurcagﬂlc;e:c:o dela
externos | ‘ N
Equipamiento Actualizacion Capacitacién
] | de aulas y de planes y | Docente
] Instancias formales laboratorios. programas
Innovacion y que la gestion y los
estandarizacion . resultados
obtenidos.

A continuacion, se describen los resultados obtenidos utilizando el método PRISMA:
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Identificacion de estudios mediante bases de datos y registros
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— sesgos, o interpretacién) (n=1)
2]
=
= S I
= Estudios incluidos en la revision
= (n=4)
=
(S

Fig. 2 - Resultados PRISMA.
Se identificaron quince articulos para la investigacion, de los cuales seis provinieron de Scopus, uno de Scielo,
uno de Eric y siete de Web of Science, asegurando una cobertura bibliografica amplia y representativa (Page
et al., 2021). Como resultado del proceso de duplicacion en Scopus y Web of Science, se eliminaron tres
registros, quedando un total de doce articulos unicos para la muestra, lo que garantiza una base suficiente para

la revisién. Entre los doce articulos Unicos, se eliminaron tres: uno por inaccesibilidad y dos por no abordar
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los temas de revision, a pesar de cumplir con los criterios, dejando un conjunto apto para analizar. De los

nueve articulos restantes, se escogieron cuatro para incluirse en la revision, seleccionados por su relevancia y

calidad. La seleccion se realizé conforme a los criterios establecidos, manteniendo coherencia (Page et al.,

2021).

Resultados y discusion

En la Tabla 1 se muestran los articulos incluidos en la revision sistematica, los cuales evidencian un panorama

en el que la calidad educativa en el Per( se encuentra en un proceso de consolidacion, caracterizado por cuatro

tendencias fundamentales que orientan su fortalecimiento. Dichas tendencias se han visto impulsadas

principalmente por los procesos de evaluacion implementados por el SINEACE y la SUNEDU, los cuales

aplican criterios alineados con estandares internacionales y regionales, lo que refleja el compromiso del pais

con la mejora continua de la educacion superior (Page et al., 2021).

Tabla 1 - Estudios elegidos.

Titulo, fuente,

Categorias de analisis

Panorama | Calidad Desarrollo Gestion Metodologia Tema abordado
autores, afo, Infraestructura
actual educativa curricular | académica
Pertinencia, Enfoque: Cualitativo | Evaluacion de
calidad e Tipo: Revision de la calidad
innovacion en literatura educativa 'y
educacion Unidad de analisis: desempefio
superior. Pertinencia, la calidad | docente en
X X - - X
educativa y la universidades
Scielo. InterSedes innovacion en la peruanas,
Pérez, E. (2023) educacion superior. enfocandose en
la relacion con
la acreditacion.
Potential for Enfoque: Cuantitativo | Potencial de
innovation and Tipo: Aplicada innovacion y
institutional Nivel: Correlacional gestion
management at X ) % ) ) Muestra: institucional en
the national Probabilistica, la Universidad
Nacional de Ica.

S
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university of
Cafiete-Peru.

Scopus. Sophia

estratificada, 100
sujetos.

Instrumento:

acreditacion de
las universidades
latinoamericanas:
eficiencia o

burocracia

Web of Science.

Unidad de anélisis:
Sistemas de
evaluacion y
acreditacion
Muestra:
Modelos de

acreditacion y

Oseda, et al. Cuestionario
(2020)
Evaluacion y Enfoque: Cualitativo Modelos de

acreditacion y
calidad educativa
en universidades

latinoamericanas

higher education.

ERIC. Quality in
higher education
Acevedo-, A. &
Rondinel, D.
(2021)

Instrumento:
Encuestas, analisis de
documentos de

gestion

X

Molina, T., evaluacion de
Mendoza, A. & Ecuador, Peru,
Burbano, L. Colombiay
(2021) Brasil

Instrumento:

Matrices

Técnica: Andlisis de

contenido
Impact, added Enfoque: Descriptivo | El texto analiza
value and Tipo: Cualitativo el impacto de la
relevance of an Unidad de anélisis: acreditacion en la
accreditation Universidades que calidad educativa
process on quality han pasado por arquitectura y su
assurance in procesos de relacion con
architectural N acreditacion rankings

internacionales.

S
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Vision general actual de la calidad educativa: considerando los estandares internacionales y regionales en
el caso de Perd, los hallazgos muestran que la acreditacion universitaria ha generado un impacto positivo en
la articulacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), ya que ha permitido establecer criterios que
promueven la mejora continua en las universidades peruanas. Sin embargo, el proceso se ha reducido en
muchos casos a una formalidad administrativa sin contar con herramientas ni estrategias flexibles de
evaluacion de impacto y aprendizaje. Esto revela que, aunque existe un progreso en la implementacion de
estandares de calidad, las universidades ain enfrentan dificultades al adaptar sus politicas educativas a los
requisitos de acreditacion y a la integracion de los ODS, lo que genera disparidades entre instituciones y
cuestiona la profundidad del impacto alcanzado.

Calidad educativa institucional centrada en los mecanismos internos de la institucion: se identificé que
el proceso de acreditacion debe dejar de concebirse como un cumplimiento burocratico y pasar a convertirse
en una herramienta de gestién que fortalezca la mision, vision y objetivos estratégicos institucionales. Los
hallazgos subrayan la necesidad de un enfoque colaborativo y formativo que promueva la transparencia, la
confianzay la mejora continua dentro de las universidades. No obstante, alin persisten problemas estructurales
que afectan la calidad de los procesos internos, como la limitada alineacion entre curriculo, estrategias
didacticas y resultados de aprendizaje, lo que exige politicas mas profundas y sostenidas.

Infraestructura con énfasis en las tecnologias de la informacion y comunicacion (TI1C): se determiné que
las herramientas tecnoldgicas son vitales para diagnosticar, replantear e implementar nuevas politicas que
fortalezcan la calidad educativa y la integracion de los ODS. El uso de TIC facilita la toma de decisiones
informadas, incrementa la transparencia y promueve la innovacion en la ensefianza y la investigacion. Sin
embargo, se evidencia la necesidad de mayores inversiones en ciencia y tecnologia para garantizar que estas
herramientas se consoliden como un soporte real en la mejora de la docencia y la gestion académica.
Desarrollo curricular y su adaptabilidad: los resultados evidencian que la educacion superior en el Per( ha
buscado mejorar la docencia vinculada con la investigacion, en concordancia con los ODS, lo que refleja
avances significativos hacia una educacion de calidad. Aun asi, estudios previos sefialan que persisten
dificultades en la actualizacion y pertinencia curricular, lo cual limita la integracion plena de los ODS en los

planes de estudio. Se hace evidente la necesidad de un mayor esfuerzo en la revision y adecuacion del
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curriculo a las demandas sociales, cientificas y tecnoldgicas, garantizando la coherencia entre lo que se
ensefa, las estrategias empleadas y los resultados de aprendizaje esperados.

Gestion académica vinculada a la formacion y desempefio del personal docente: se encontré que la
presencia de docentes con grados de doctorado constituye un factor clave para elevar la calidad en docencia,
investigacion y produccion academica multidisciplinaria. No obstante, también se identifican limitaciones
relacionadas con el fortalecimiento de las capacidades docentes y la necesidad de mejorar las condiciones
laborales y de reconocimiento institucional. El estudio resalta la urgencia de valorar los cargos docentes,
impulsar el trabajo en equipo y fomentar una cultura de investigacion, ya que estas acciones son esenciales
para consolidar la relacion entre acreditacion universitaria, ODS y calidad educativa.

Discusion

Las universidades peruanas con acreditacion cumplen los objetivos de desarrollo sostenible en su
implementacién de la educacién con calidad, lo cual apoya la tesis de Pham (2018). No obstante, como
indicaron Senu et al. (2021), las universidades tienen problemas adaptando los estandares de acreditacion y
los ODS a sus politicas educativas. Aun con el progreso que han logrado en comparacion con afos anteriores,
Mejia y Mejia (2021) y Molina et al. (2021) detectaron que existen problemas persistentes en la educacion
superior. La educacion superior apunt6 a una mejora en la docencia con investigacion para cumplir con la
educacion de calidad, lo cual demuestra que se requieren politicas mas profundas para lograr una alineacion
entre el curriculo, las estrategias didacticas empleadas y los resultados de aprendizaje.

Los hallazgos revelan que el proceso de acreditacion se ha reducido a una formalidad administrativa sin
herramientas ni estrategias flexibles de evaluacion de impacto y aprendizaje (Rangel, 2010; Salas, 2013). La
evaluacion debe centrarse en verificar el cumplimiento de la misidn, visidn y objetivos estratégicos
institucionales, donde la acreditacion se utiliza como una herramienta de gestion destinada a mejorar la calidad
educativa. Se necesita un enfoque colaborativo y formativo (Cervera, Marti y Rios, 2014) que fomente la
mejora continua, mejore la transparencia institucional y cultive la confianza en las instituciones educativas.
Para fortalecer la acreditacion, es necesario promover una cultura de calidad, mejorar la gestion organizativa

y fomentar la investigacion mediante trabajo en equipo. En cuanto a los ODS, se requieren politicas integrales

|@ (©) Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucion 4.0 Internacional

(CCBY 4.0
Grupo Editorial “Ediciones Futuro” Universidad de las Ciencias Informaticas. La Habana, Cuba seriecientifica@uci.cu 24



http://publicaciones.uci.cu/
mailto:seriecientifica@uci.cu

ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343 Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informéticas
http://publicaciones.uci.cu Vol. 18, No. 4, Mes: Octubre-Diciembre, 2025, Pag. 13-28

para reducir la pobreza, promover la salud, la educacion de calidad y fortalecer las universidades como centros

de innovacion (Pham, 2018; Cervera, Marti y Rios, 2014).

Conclusiones

La investigacion demuestra un impacto positivo entre el proceso de acreditacion y los ODS, elevando la
calidad educativa en las universidades peruanas. La acreditacion ha establecido criterios que promueven la
mejora de la calidad, aunque las instituciones enfrentan dificultades al adaptarse a los requisitos y al integrar
los ODS en sus préacticas. Se requiere un equilibrio entre la acreditacion y la preservacion de la identidad
educativa. Ademas, persisten disparidades entre instituciones, subrayando la necesidad de politicas integrales
que promuevan la equidad y la coherencia entre curriculo y resultados de aprendizaje.

Es indispensable mejorar la docencia y la investigacion, partiendo de la nocién de universidad como
organismo Unico en el que todos los actores colaboran en una educacién de calidad. Las herramientas de la
informacion son vitales para diagnosticar, replantear, e implementar nuevas politicas, facilitando decisiones
informadas sobre educacién y los ODS. El avance se realiza a partir de una inversion en ciencia y tecnologia,
asi como valorando los cargos docentes. La presencia de docentes con grados de doctor garantiza elevar la
calidad en la docencia, la investigacion, la creatividad y el trabajo multidisciplinario (Pham, 2018; Cervera,
Marti y Rios, 2014).
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