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Resumen

En cada institucion cubana el control de los activos fijos tangibles es un tema muy importante. Esta tarea, segun la resolucion 60
de control interno de la Republica de Cuba, se debe llevar a cabo regularmente como parte de las auditorias que se realizan en
estos centros. Estas auditorias se hacen de forma manual, tarea que muchas veces es complicada debido a la gran cantidad de
informacion que se debe manejar, esto a su vez trae confusiones e interfiere en el buen desempefio del personal involucrado. Por
ello surgio la necesidad de desarrollar un sistema informatico con el fin de mejorar el control y la supervision de los activos fijos
tangibles. La presente investigacion propone una solucion a esta problemética con la implementacion de un sistema informatico
dividido en dos médulos: una aplicacion mévil y una aplicacion web. La aplicacion web se encarga de la gestion de los medios y
sus revisiones, ademas de generar documentacion necesaria para realizar movimientos, bajas, etc. Mientras que la aplicacién
movil permite revisar los medios mediante el uso de cddigo QR. Estos sistemas comparten la informacion y permiten corregir
muchos de los errores cometidos en el proceso de control.
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Abstract

In each Cuban institution, the control of tangible fixed assets is a very important issue. This task, according to resolution 60 of
internal control of the Republic of Cuba, must be carried out regularly as part of the audits carried out in these centers.
Currently these audits are done manually, a task that is often complicated due to the large amount of information that must be
handled; this in turn brings confusion and interferes with the good performance of the personnel involved. Therefore, the need
arose to develop a computer system in order to improve the control and supervision of tangible fixed assets. This research
proposes a solution to this problem with the implementation of a computer system divided into two modules: a mobile application
and a web application. The web application is responsible for the management of the media and their reviews, as well as
generating necessary documentation to perform movements, casualties, etc. While the mobile application allows you to review the
media by using QR code. These systems share the information and allow to correct many of the mistakes made in the control
process.
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Introduccioén

Los Activos Fijos Tangibles (AFT) o Medios Béasicos (MB) como se les conoce cominmente, no son méas que los
bienes materiales que una entidad utiliza continuamente en sus operaciones, de forma permanente, los cuales sufren
una depreciacion durante su vida Gtil que afectara al final el nivel de utilidades. A medida que estos medios son
utilizados su calidad se pierde gradualmente, pierden exactitud y potencia y en Gltima instancia se rompe; las roturas,
también conocidas como averias, crean interrupciones considerables y pueden llegar a detener los procesos,
provocando pérdidas econdmicas (L6pez, 2012).
Estos medios requieren de un control a partir de un sistema de modelos que reflejan su destino y uso segun lo
establecido en la resoluciéon 60/2011 (Republica, 1 de marzo de 2011) de la Contraloria General de la Republica,
acerca del control interno de todos los recursos materiales y financieros. Por ello el examen de estos medios se debe
realizar de forma minuciosa y detallada.
En la Universidad de Ciego de Avila Maximo Gomez Béez, especificamente en las areas correspondientes a la
Facultad de Informatica y Ciencias Exactas, se han tenido muchos problemas en el control de los AFT. En auditorias
realizadas en afios pasados, se han registrado varias dificultades. Entre ellas las mas significativas se numeran a
continuacion:

e Extravios de AFT debido a un mal movimiento de area (no controlado correctamente).

» Incoherencias en la numeracion del medio basico respecto a la registrada en las actas de responsabilidad

material.

« Inexistencia en algunas areas de las actas de responsabilidad material actualizadas.

e AFT en mal estado o deteriorados sin tener confeccionado su expediente de baja.

e El control de los medios no se encuentra actualizado ni firmado por el responsable del &rea.

* Traslados de lugar sin movimientos registrados formalmente.
Por estas razones, la Facultad se propone un plan de acciones para mitigar las deficiencias y evitar pérdidas
econdmicas por el descontrol de los estos activos. Entre las acciones desarrolladas se realiz6 un diagnéstico del
proceso actual del control de los AFT, y se concluyé que era altamente ineficiente. Teniendo en cuenta las

deficiencias encontradas, y que el proceso se realiza de manera similar en el resto de la Universidad, de las entidades
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del Ministerio, y de la mayoria de las empresas de la provincia, se desarrollé un sistema informéatico que mejord la
calidad y el tiempo con que se realiza el control de los AFT, comenzando por la Facultad de Informética y Ciencias
Exactas.

Materiales y métodos

El sistema para el control de activos fijos tangibles tiene como objetivo principal gestionar el control de los mismos y
hacerlo mas eficiente. Este sistema cuenta con dos mddulos, una aplicacion web y una movil y no sustituye al usado
por el personal de contabilidad, sino que esta dirigido para ser una ayuda en el control sistematico que realizan los
jefes de cada &rea de la entidad. Por esta razén los datos que utiliza son los generados por el sistema de contabilidad
(generalmente exportados como ficheros Excel). Estos datos necesitan ser pre-formateados y guardados en formato
CSV (Valores Separados por Coma por sus siglas en inglés), para luego ser cargados en el sistema, especificamente,
por la aplicacion web.

Segln las normas establecidas por el Ministerio de Finanzas y Precios, cada medio, una vez recepcionado, se le
asigna un namero de identificacion que debe ser rotulado en el mismo mediante etiqueta, chapilla, pintura o plumén
indeleble. De ser necesario se le puede incorporar informacién adicional no especificada, por tanto, se disefié una
etiqueta que, ademas de los datos obligatorios, contiene un cédigo QR (Quick Response code o Codigo de Respuesta
rapida) para la revision con el movil y que es generada por la aplicacion web.

Como se menciono con anterioridad, la aplicacion web se encarga de cargar los datos exportados por el sistema de
contabilidad, y mostrar la informacién completa de los medios importados (Responsables, Areas y Medios). Ademas,
permite realizar movimientos entre area y dar baja a los medios generando el documento correspondiente listo para
imprimir y firmar; procesa las revisiones realizadas por el movil y en caso de hallar un medio externo notifica a los
usuarios que tengan asignado el responsable del medio; brinda informacion de todas las revisiones; muestra un
registro de los cambios realizados en todas las actualizaciones realizadas en la base de datos. Ademas de
funcionalidades para gestionar los usuarios que accedan al sistema.

La aplicacién movil, por su parte, es la encargada de realizar las revisiones. Las revisiones se realizan haciendo uso de
la cAmara para escanear los codigos QR contenidos en las etiquetas. Sus funcionalidades principales son: Sincronizar
datos con la aplicacion web; mostrar informacion detallada de un area seleccionada y sus medios; mostrar
informacion de un medio escaneando su etiqueta; registrar revision; posponer revision; mostrar informacion de
revisiones realizadas y pendientes; sincronizar revisiones con el sistema web y Actualizar los datos en caso de

cambios.
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La aplicacion web define dos actores fundamentales: el Administrador, que tiene control total de la informacién y las
funcionalidades; y el Responsable, que solo puede acceder a la informacion correspondiente a las areas que tenga
asignado. Ambos tienen acceso a todas las funcionalidades de la aplicacion movil.

Para el desarrollo del sistema, se empled una combinacion de metodologias agiles: Scrum para la gestion del proyecto
y XP para el desarrollo (Wells, 2017), empleando el Desarrollo Dirigido por Pruebas (TDD). Scrum se enfoca en las
practicas de organizacién y gestion, mientras que XP se centra mas en las practicas de programacion. Esa es la razén
de que funcionen tan bien juntas: tratan areas diferentes y se complementan entre ellas. (Kniberg, 2007).

Se utilizaron varios lenguajes de programacion para la implementacion de las aplicaciones. En el sistema web se
utilizé el lenguaje Python para el lado del servidor, debido principalmente a que es libre, muy flexible; su codigo es
legible y bien organizado, con lo cual se facilitan las labores de mantenimiento y ulteriores desarrollos. Ademas, en el
lado del cliente se utiliz6 HTML, JavaScript y CSS. Como marco de desarrollo se utilizd6 Web2Py, entre otros
motivos, porque ofrece una estructura y sintaxis muy organizadas, esta enfocado en la facilidad y rapidez de
desarrollo, esté liberado bajo licencias libres (Pierro, 2018).

El sistema de gestor de base de datos para la aplicacién web es PostgreSQL por ser un sistema relacional orientada a
objetos, es software libre y con mas de 30 afios de desarrollo activo que le ha ganado una sélida reputacion de
confiabilidad, solidez de caracteristicas y rendimiento (Group, 2018).

La aplicacion movil fue desarrollada para el sistema operativo Android compatible a partir de la version 3.1, de
manera que se pueda utilizar por la mayoria de los terminales disponibles por la poblacién de nuestro pais. Fue
implementada utilizando el Entorno de Desarrollo Integrado Android Studio, el cual es totalmente gratuito. Como
sistema gestor de base de datos se usd SQLite que es relacional, de cédigo abierto, cumple con los estandares del
lenguaje SQL, y es extremadamente ligero. Ademas, guarda toda la base de datos en un Unico fichero. Su utilidad es
evidente en el caso de aplicaciones de pequefio tamafio, pues éstas no requeriran la instalacion adicional de ningdn
gestor de bases de datos. (Departamento de Ciencia de la Computacién e Inteligencia Artificial, 2013)

La comunicacion entre las dos aplicaciones se realiza mediante el uso de servicios web, especificamente la
Transferencia de Estado Representacional o Rest por sus siglas en inglés, el cual es una interfaz entre sistemas que
utiliza directamente el protocolo HTTP para obtener datos o indicar la ejecucion de operaciones sobre los datos, las
aplicaciones utilizan formato JSON para la trasmision de informacion, que es un formato de texto ligero para el

intercambio de datos.
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Resultados y discusion
Primeramente, es necesario cargar en el sistema web los datos exportados por el sistema de contabilidad y pre-
formatearlos. En la Figura 1 se muestra un ejemplo de los datos formateados para cargarlos en la aplicacion:

Responsable: OSVALDO DIAZ VALDES
Area: 2019-105 - Almacén Central

I-0044615  VENTILADOR VIMCE DE PARED

1-00901 Sillas Pasticas y Metalicas grandes P/ Buro.
1-00902 Sillas Pasticas y Metalicas grandes P/ Buro.
1-03554 Parle de Madera
1-03555 Parle de Maderal

1-03764 Taguilla 2 Puertas Acero
1-08178 Parle de Madera
I-08179 Parle de Madera

Figura 1: Datos formateados para cargar en el sistema.

Luego cargados los datos en la aplicacion web, se conecta el dispositivo movil a la red y se configura para cargar los
datos, la conexién solo es necesaria para cargar y sincronizar los datos, luego de cargarlos se selecciona un area

determinada y acto seguido se pueden realizar las revisiones, la Figura 2 muestra un ejemplo de las funcionalidades.
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Figura 2: Pantalla Principal, Realizar revision y los datos de la revisién.

|@ (©) | Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucion 4.0 Internacional

(CCBY 4.0)
Grupo Editorial “Ediciones Futuro” Universidad de las Ciencias Informaticas. La Habana, Cuba seriecientifica@uci.cu 112




ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343 Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informaticas
http://publicaciones.uci.cu Vol. 14, No. 1, Mes: Enero, 2021, Pag. 108-115

Como se explico anteriormente las revisiones de los medios se realizan usando la cdmara del dispositivo mévil y

escaneando los cddigos de las etiquetas, un ejemplo de etiqueta se muestra en la Figura 3.

E jﬂ E Activo Fijo

% Area:
E Departamento de Desarro
Codigo: | 1-01223

Figura 3: Etiqueta de medio.

Luego de guardar la revision realizada se necesita sincronizar nuevamente los datos con el sistema web para
actualizarlo. Para ello se vuelve a conectar el dispositivo al servidor via wifi y se suben las revisiones.

Cuando los datos se sincronizan con el sistema web, este los procesa y devuelve un listado de los medios revisados,
sobrantes y faltantes segun los datos importados originalmente desde contabilidad. En caso de encontrar un medio
sobrante el sistema notifica al usuario que tenga asignado este medio en su area, para que haga el movimiento
correspondiente.

El sistema estd concebido para que pueda ser utilizado por personal sin conocimientos avanzados en medios
informaticos. En cuanto a la seguridad, se garantiza mediante el uso de un Sistema de Control de Acceso basado en
Roles a nivel de aplicaciones, y para la comunicacion entre ellas usando redes inalambricas, se garantiza a nivel de la
capa de transporte utilizando el protocolo TSL (Transport Layer Security) con un certificado X.509 autogenerado (por
el momento) para la trasmision de datos utilizando HTTP.

Este sistema se encuentra desplegado en varias areas de la Facultad de Ciencias Informéticas y Exactas de la
Universidad de Ciego de Avila Maximo Gomez Béez, donde se le estan realizando pruebas en funcion de garantizar
su 6ptimo funcionamiento antes de desplegarlo en la Universidad completa y en otras entidades territoriales. No
obstante, se han podido constatar notables mejoras respecto al tiempo necesario y la claridad con que se realizan las
revisiones de rutina en el proceso de control de los AFT. Ademas de generar beneficios a los responsables

involucrados.
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Contar con una buena gestion administrativa de los activos fijos, permite que los mismos se conviertan en una de las
mejores inversiones de la empresa, y al utilizar un sistema informético que optimice este proceso se obtienen muchos
beneficios:
» Fécil acceso a la informacion sobre los procesos ahorrando asi costos de utilizacion y desecho por medio de la
eliminacion de las ineficiencias e incluso la duplicacion innecesaria del equipamiento.
* Mayor transparencia del trabajo en proceso.
» En grandes empresas, donde cuentan con miles de dolares en equipamiento y maquinaria, cuando algln
medio se pierde, el personal acaba reemplazandolos, innecesariamente. Control sobre la ubicacion de los

equipos.

Conclusiones
El control de activos fijos tangibles es de vital importancia para evitar pérdidas econémicas en cualquier empresa o
entidad, por lo que determinar las deficiencias en cada unidad en cuanto al control de estos es de gran importancia. En
estos momentos en la Universidad de Ciego de Avila Méaximo Gémez Béez la forma en la que se hace el control de
los AFT tiene muchas deficiencias. Con el desarrollo del sistema informatico que se presentd en este trabajo, se ha
logrado, segun las pruebas que se estan realizando, mejorar muchos de los aspectos que fueron motivo de
incongruencias en auditorias realizadas con anterioridad. Adicionalmente, el tiempo necesario para hacer una revision
a un area se redujo considerablemente, asi como la intervencion humana en el llenado de documentos necesarios para
movimientos de medios entre areas, con lo cual se minimiza el factor de errores humanos que se pudieran cometer;
los gastos materiales que se derivan de este proceso disminuyeron y aumentd notablemente la transparencia y
efectividad del trabajo realizado por los responsables de las areas. Por ello se puede afirmar que la herramienta
expuesta es un valioso instrumento para el control interno de las entidades y la aplicacién de la resolucion 60 del
2011, ademas de que es un ejemplo del uso eficiente de las tecnologias de la informatica para la solucion de

problemas medulares de nuestra sociedad, con un fuerte impacto econémico y legal.
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